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RAPPORT MORAL

En 2023, notre Centre social et Relais culturel La Passerelle a
poursuivi ses missions avec détermination.
Une année marquée par l’absence pour congé maternité de notre
Directrice générale, Manuella Ngnafeu, et la continuité de direction
confiée à Jocelyn Besset, en tant que Directeur général de transition.
L’engagement de l’ensemble des équipes, direction comme salariés, a
permis de porter les projets de la structure.

Au cours de l’année écoulée, notre association La Passerelle a connu
de grands moments de lien et de rencontre lors du séminaire annuel
qui a mobilisé les équipes, les bénévoles pour aller à la rencontre des
habitants dans un concept à la fois ludique et participatif sur le
territoire rixheimois, mettant en œuvre un « diagnostic en marchant »
pour alimenter notre évaluation du Projet social 2021-2024.

Sur le plan social, un mouvement de grève a rendu délicat la rentrée,
mais nous avons très vite pris la mesure des revendications par
l’organisation de la première Assemblée générale de salariés au cours
de laquelle nous avons écouté et partagé leurs préoccupations. 

Dans cet esprit, nous pouvons également nous réjouir de la nouvelle
politique salariale mise en place par la convention collective Elisfa qui
revalorise les grilles des salaires de notre secteur d’activité. 

Durant toute l’année, nous avons aussi réalisé l’écriture de toutes les
fiches de fonction pour chaque poste, point de départ indispensable
au calcul des futures pesées d’emploi.

Nous espérons à présent rétablir la confiance et petit à petit garantir
un environnement de travail sain et respectueux pour tous.
Nous sommes fiers d’avoir porté cette réflexion engagée sur nos
valeurs associatives avec le travail d’écriture de notre raison d’être
définissant notre projet associatif.

Au quotidien, La Passerelle continue de croiser action culturelle et
action sociale, mettant en avant la rencontre artistique dans le
quotidien de nos services et des habitants du territoire.

Cette année, nous avons également mis l’accent sur la formation avec
un travail autour l’intégration des droits culturels à nos pratiques.
Cette formation a enrichi notre compréhension et notre approche,
nous permettant de mieux servir notre communauté avec sensibilité,
respect et inclusion de tous nos publics.

Nous avons maintenu une programmation de spectacles vivants
audacieuse, originale et engagée, invitant à l’émotion, au partage et à
la réflexion. Le cinéma retrouve un beau retour en salle de la part des
spectateurs, avec les meilleurs chiffres de fréquentation du secteur. 
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Philippe Wolff, Président

Nous remercions toute l’équipe pour son dévouement et son travail
acharné pour offrir ces moments uniques qui font notre singularité.
Nous avons également participé et proposé divers événements
désormais ancrés à Rixheim tels : le festival Cinoch’, la fête de quartier
des Romains ou encore le festival Kulturama (à Entremont), renforçant
ainsi nos liens avec la communauté locale. Nos initiatives, telles :
Cirkomino et le projet de territoire « Incroyable printemps, #Partir ici -
Rixheim”, ont rassemblé les jeunes et les familles, créant des souvenirs
durables et renforçant le tissu social de notre ville.

Nous tenons à exprimer notre gratitude envers tous ceux qui ont
rendu cela possible : les membres du Conseil d’Administration, les élus
du Bureau, les salariés dévoués de La Passerelle, nos partenaires
institutionnels et nos soutiens locaux. Nous remercions également
chaleureusement nos partenaires financiers et institutionnels pour leur
confiance continue et leur soutien précieux. 

Enfin, un merci spécial à nos partenaires municipaux, notamment à
Mme Rachel Baechtel, notre Maire, ainsi qu’à tous les élus locaux qui
soutiennent notre mission. Leur engagement envers notre projet
accompagne notre détermination à continuer à servir notre
communauté avec excellence et dévouement.

Ensemble, nous avons relevé les défis de l’année passée, et nous
sommes au travail pour continuer à avancer ensemble pour un avenir
meilleur pour tous.



RAPPORT D’ORIENTATION

Ce rapport d’orientation complète le rapport d’activité 2023.
Il a pour but de présenter les pistes d’améliorations que nous
envisageons au niveau associatif en 2024.

Finaliser la rédaction des documents structurants :
Modification des statuts au regard de son nouvel objet (travail
collaboratif de réalisation de la raison d’être de La Passerelle)
Rédaction des délégations de pouvoirs et mandats
Finalisation de la réécriture des fiches de définition d’emploi
Présentation et validation du projet social 2025-2028
Réécriture des projets de fonctionnement des services au regard
du projet associatif

Structuration des services :
Lancer un groupement d’achats 
Définition des besoins et des procédures des services
Validation d’une méthode de sélection collective

Améliorer le fonctionnement des groupes de travail et susciter 
la participation :

Développement de la transversalité
Maintien de l’articulation social et culturel

Se former les uns les autres :
Réalisation d’un catalogue de formation pour le territoire
Ajustement des diplômes aux règlementations en vigueur
Accompagnement des administrateurs dans leur fonction employeur

Mieux connaître nos adhérents :
Réalisation d’un diagnostic de territoire
Mise en œuvre du projet « La Passerelle mobile »
Réflexion sur la place des bénévoles

Retour à l’équilibre financier :
Stabilisation des besoins financiers de la structure
Adaptation des services et des activités en fonction des moyens
financiers
Ajustement de l’offre de services aux subventions perçues
Négociation et engagement dans la future DSP 2025-2029

« Ce que nous sommes aujourd’hui est le résultat de nos choix antérieurs.
Ce que nous serons demain sera le résultat des choix que nous faisons
aujourd’hui. »

Philippe Wolff, Président
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L'association La Passerelle porte un projet global, innovant et créatif
qui conjugue Centre Social et Relais Culturel. Notre mission principale
est de nourrir une dynamique de développement social et culturel à
l'attention des enfants, des familles et de l'ensemble des habitants de
Rixheim. 

En tant qu’association (loi 1901), La Passerelle propose un espace de
ressources accessible à tous, véritable incubateur de projets avec le
public, avec la volonté de développer le pouvoir d'agir et les droits
culturels sur notre territoire.

La Passerelle est également un carrefour d'art et de cultures,
promouvant l'éducation à la citoyenneté dès le plus jeune âge et
facilitant l'accès à diverses formes artistiques. Notre identité
s'épanouit à l'intersection du social et de la culture, servant de levier
d'émancipation. 

Implantée depuis plus de 20 ans à Rixheim, La Passerelle regroupe
près de 2400 adhérents et est animée par une équipe dévouée de 150
salariés et 54 bénévoles, tous engagés dans la réalisation d'un
ambitieux projet de territoire. 

7
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Éducatif
enfance/jeunesse Parentalité

Adultes - Seniors Culturel
& artistique Formation

Petite enfance

Les domaines d’interventions 
LES PROJETS

S’ouvrir au monde pour
découvrir, innover et
construire des réponses
nouvelles de grande valeur

Créativité
Participer à la correction des
inégalités pour un monde
plus juste et plus intègre

Equité sociale

Permettre à chacun d’exister
pour ce qu’il est et de penser
par lui-même

Liberté
Favoriser l’accès de La Passerelle
au plus grand nombre dans un
environnement qui permette à
chacun de trouver sa place au
sein de l’organisation 

Inclusion

Nos valeurs

L’individualisme caractérise notre société et laisse peu de temps à la connaissance de l’autre,
de ses besoins, envies et idées. 
La Passerelle, en tant qu’association, avec son projet de développement social et culturel,
veut contribuer à préserver la cohésion sociale pour un monde plus juste, équitable et éco-
responsable. Une passerelle active de soutien et d’émancipation pour tous, utilisant
l’éducation populaire, l’art et la culture pour construire collectivement notre futur.

Notre raison d’être

Être l’acteur connu et reconnu
qui connecte les quartiers et

ses habitants 

Être un tiers lieu
incontournable, accessible à

tous les habitants de Rixheim

Être un lieu d’intergénération
et d’interculturalité

Notre projet associatif

L’ADN PASSERElE

Projets pédagogiques, appel à projet,
programme d’activité , événements....

Le projet social et projet d’établissement
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1 Relais 
Petite 

Enfance

3 périscolaires
(500 places)

1 Accueil de 
Loisirs Mercredis 

et Vacances
(500 places)

1 service jeunesse
11-17 ans Ciner’J

LA PASSERELLE C’EST AUSSI

3 multi -accueils
(130 places)

1 service de Développement
Social - Familles

1 Lieu d‘Accueil
Enfants-Parents

(LAEP)
La Parent‘aise

1 salle de spectacle 
et de cinéma
(224 places)

1 service de médiation culturelle

1 Biluthèque
(18 430 livres / 2 648 jeux)

405 CD-DVD)

1 Organisme de Formation 150 salariés
49 bénévoles

2 987 adhérents



LE SIÈGE ET LES ANTENNES
ETRE AU PLUS PROCHE DE VOUS 
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LE PROJET SOCIAL  ET NOS AMBITIONS

Un centre social est un équipement de proximité à l’écoute et au
service des besoins des habitants. Son action est encadrée par la
Lettre circulaire du 20 juin 2012, issue de la Convention d’Objectif
et de Gestion 2006-2009, par laquelle l’Etat assigne à la C.A.F le rôle
de chef de file de coordination de l’animation de la vie sociale (AVS).

La fonction d’Animation de la Vie Sociale, confiée par délégation de
la CAF, définit le centre social comme une structure portant des
missions d’intérêt général, sur un territoire défini, en mettant en
œuvre des finalités, des valeurs et principes et des missions
spécifiques ainsi qu’un projet social.

En 2023, l’association La Passerelle se trouve dans l’avant dernière
année du projet actuel (2021-2024).

Le diagnostic que nous avons réalisé avec l’ensemble des parties
prenantes a abouti à la formalisation d’ambitions que vous pouvez
découvrir sur la page suivante.
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AMBITION 3

AMBITION 2
DROITS CULTURELS

LIEN SOCIAL

AMBITION 1
POUVOIR D’AGIR

AMBITION 4
CO-éDUCATION

AMBITION 7
EN TRAnSVERSALITé

AMBITION 5
DéVELOPPEMENT DURABLE

AMBITION 6
ORGANISATION APPREnAnTE

Concilier une alliance entre art, éducation, cultures
et société en activant les droits culturels

 des habitants du territoire

Contribuer activement à l'animation sociale 
du territoire par la mise en place d'espaces 

de convivialité, de partage, d'échanges et de proximité

Contribuer au développement de l'épanouissement et
du pouvoir d'agir individuel et collectif 

des habitants du territoire

Soutenir un écosystème qui favorise la co-éducation
avec les parents, les enfants, les jeunes 

et les autres acteurs du territoire

Développer des actions et des initiatives
d'économie sociale et solidaire 
en misant sur le développement durable

Développer les ressources supports internes
en termes de communication, de réseau partenariale, 
et d’accueil des habitants du territoire

Mise en oeuvre d'une gouvernance 
qui favorise l'appropriation collective 
de l'innovation et de la transformation sociales

NOS AMBITIONS
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PETITE ENFANCE

Le pOLe déveLoppement sociaL
^
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L’ACCUEIL PÉRISCOLAIRE
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LES ACCUEILS DE LOISIRS
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LE SERVICE JEUNESSE - CINER’J
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LE SERVICE DÉVELOPPEMENT 
SOCIAL - FAMILLES
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SPECTACLE

Le pOLe cuLTUREL
^

21



ÉVÈNEMENTS
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notre vie socIALE
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LES BÉNÉVOLES
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131 CDI /24 CDD
avril 2023

155 SALARIÉS
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Apporter une réponse collective aux besoins individuels des familles en terme d’organisation
de leur vie familiale, d’éducation, de loisirs et d’accompagnement social

NOTRE RAISON D’ETRE  
Enfants 0-3 ans
Enfants 3-11 ans
Ados 12-17 ans
Familles
Assistantes Maternelles
Tous les habitants de Rixheim

POUR

FINANCEURS
CAF
M2A
CEA
Ville de Rixheim
SCIN
DDCSPP
RP 68
FONJEP

PARTENAIRES LOCAUX
Ecoles de Rixheim
Collège Capitaine Dreyfus
Animation Enfance 68
Enfance Plurielle
PMI
RPE
PIJ
Conseil Municipal des Jeunes
Autres Centres Sociaux

HUMAINS
Service Petite Enfance

Plus de 50 Professionnels (45,74)
ETP Petite Enfance pour les 3
multi accueils
1 responsable RPE

Service Périscolaire
50 Professionnels Animation
(30,73  ETP) 

Service Mercredis et ALSH
5 Professionnels Animation dont
12 permanents

Service Jeunesse Ciner’J
1 responsable 
3 Professionnels Animation 

Service développement Social
1 agent Développement Social /
référent Familles
1 formatrice ASL et 1 animatrice
en apprentissage 
24 bénévoles

MATÉRIELS
Service Petite Enfance 

3 Multis accueils : le Trèfle 55
places
Ile Napoléon 35 places
Entremont 40 places 
1 Relais Petite Enfance

Service Périscolaire
3 Accueils périscolaires 
Les Romains 216 places
Ile Napoléon 48 places
 Entremont 130 places

Service Mercredis et ALSH (Entremont)
1 accueil Mercredis 76 places
1 Accueil Vacances 88 places (100
en été)
Service Jeunes Ciner’J, 1 accueil
Jeunes 50 places

Service Développement Social
Locaux pour les Permanences de
l’ADS à la Petite Passerelle à la
Rotonde 

FINANCIERS
Le budget global du Pôle DSEJF
s’élève à 4 957 952 € représentant
79 % du budget global de La
Passerelle 
La part des salaires chargés du
Pôle (taxes et formation) s’élève à
3 209 396 € représentant près de
71 % de la masse salariale globale
de La Passerelle 
Cette part des salaires représente
près de 65 % des dépenses du
Pôle DSJEF
La Petite Enfance représente 52%
des dépenses totales du Pôle,
l’Enfance 41 %, la Jeunesse 4% et
enfin le Développement Social 3 % 

AVEC LE SOUTIEN

poLE DéveLoppement sociaL
^

MOYENS  
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SERVICE PETITE ENFANCE 
Organiser et gérer des modes d’accueils
collectifs pour permettre le
développement et la socialisation des
enfants de 0 à 3 ans et la conciliation
entre vie familiale et professionnelle
pour les familles.  
Organiser, gérer et animer l’accueil des
enfants par les Assistantes Maternelles
en assurant le lien avec les familles du
secteur Rixheim/Habsheim dans le cadre
du Réseau Petite Enfance.

SERVICE PERISCOLAIRE 
Organiser et gérer l’accueil des enfants
de 3 à 11 ans sur les temps Périscolaires
(Récrés midis et Récrés Soirs). Pour les
enfants, il s’agit de proposer une offre
éducative qui leur permette de vivre
pleinement ce temps de loisirs et pour
les familles de concilier vie
professionnelle et familiale. 

SERVICE MERCREDIS ET ALSH 
Organiser et gérer l’accueil des enfants
de 3 à 11 ans durant les mercredis et les
vacances. Pour les enfants, il s’agit de
proposer une offre éducative qui leur
permette de vivre pleinement ce temps
de loisirs et pour les familles de concilier
vie professionnelle et familiale.

SERVICE JEUNESSE CINER’J
Organiser et mettre en œuvre une
politique jeunesse en faveur des 11-17
ans

SERVICE DÉVELOPPEMENT SOCIAL DES
FAMILLES 

Proposer, animer et développer des
activités socioculturelles à destination
des adultes ; 
Proposer et organiser des animations,
des sorties et des séjours aux familles ; 
Proposer et animer des actions de
soutien à la parentalité ; 
Accompagner les habitants et les familles
dans leur besoin dans une optique de
développement social

OBJECTIFS COMMENT  
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VALEUR
Notre action se base sur les valeurs définies dans
la Charte de la Fédération des Centres Sociaux et
Socioculturels de France dont nous sommes
adhérents à savoir la dignité humaine, la solidarité
et la démocratie. En tant que Centre Social, notre
projet social à permis l’obtention d’un agrément
délivré par la CAF pour 4 ans ; il s'agit du
document qui structure et oriente toutes nos
actions pour la période 2021-2024. Des projets
pédagogiques qui découlent des orientations du
projet social viennent traduire au sein de chaque
service ces orientations en intentions éducatives
à destination de leurs publics cibles et de
l’organisation mise en place à cet effet. 

POSTURE PROFESSIONNELLE 
Les professionnels sont garants de la sécurité
matérielle, affective et morale des enfants dont
ils ont la responsabilité. Ils font preuve de
bienveillance, d’écoute, de disponibilité et de
créativité. Ils s’appuient sur différents courants
pédagogiques : Loczy, Montessori, Freinet,
pédagogie de la liberté. 

EN TRANSVERSALITÉ 
Un des axes forts du projet est le travail en
transversalité et la place privilégiée accordée aux
pratiques culturelles au sein des projets dans le
cadre d’une articulation avec le Pôle de
Développement Culturel et artistique (Cinéma,
Spectacle vivant, résidences artistiques,
Biluthèque).



Accompagner et développer l’éveil et la rencontre artistique des publics dès la toute petite
enfance, grâce au spectacle vivant, au cinéma, aux expositions, aux livres et aux jeux. 
Une équipe experte et passionnée propose de nombreuses médiations autour des

programmations culturelles. Nous sommes fiers de cette singularité de La Passerelle
développant un projet social et culturel innovant.

NOTRE RAISON D’ETRE  
Enfants 0-3 ans
Enfants 3-11 ans
Ados 12-17 ans
Adultes et familles
Professionnels du secteur social et de l’enfance
Artistes
Etablissements scolaires
Habitants de Rixheim
Tous les publics hors Rixheim

POUR

PARTENAIRES ET RÉSEAUX PROFESSIONNELS
Réseau Quint’Est
Agence culturelle Grand Est
Festival Momix
La Filature, Scène nationale - Mulhouse
L’Espace 110, Centre culturel - Illzach
La Kunsthalle, Mulhouse
Le RECIT, Réseau Est Cinéma Image et
Transmission

AFCAE, Association Française des Cinémas Art 
       et Essai

ACIEST, Association des Cinémas de l’Est
Ecole supérieure de Praxis Sociale, Mulhouse
Ville de Rixheim
Ecoles et collège de Rixheim, et hors Rixheim
Lycées professionnels de Mulhouse (Rebberg,
Roosevelt et Stoessel)
Réseau des LAEP (Lieu d’Accueil Enfant- Parent)

FINANCEURS
DRAC Grand Est
Ville de Rixheim
Région Grand Est
CEA, Collectivité européenne d'Alsace
CAF
CNC, Centre National de la Cinématographie
Le RECIT
L’ADRC, Agence nationale pour 
Développement du cinéma en régions
Réseau Parents 68
ACMISA, Rectorat Strasbourg

poLE DéveLoppement cuLTUREL 
ET ARTISTIQUE

^

Direction
cLémentine chéronnet
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HUMAINS 
Spectacle vivant 

une directrice artistique 
deux médiatrices culturelles
deux régisseurs techniques
quatre chargées de billetterie

Cinéma 
un responsable / programmateur cinéma
une médiatrice culturelle
un assistant cinéma et projectionniste 
un 2nd projectionniste 
trois agents d’accueil cinéma 

Biluthèque
un responsable
une documentaliste 
une ludothécaire
une animatrice Biluthécaire
une agent administratif 

LAEP (lieu d’accueil enfant-parent) 
5 personnes se relaient et animent le lieu
d’accueil La Parent’aise

Exposition
2 expositions La tête dans les étoiles et 
Expect the unexpected : l’œuvre de Tomi
Ungerer en cartes postales » 
la « rue intérieure » du site du Trèfle a été le
lieu de résidences et de présentations de
travaux divers.

MATÉRIELS
Spectacle et cinéma

1 salle de cinéma et de spectacle 
       de 224 places 

1 équipement numérique et 35 mm / Son
Dolby 5.1

Biluthèque 
18 430 livres
 2 648 jeux
405 CD-DVD
1 lieu d’accueil, de prêt et d’animation :
au Trèfle

Médiation culturelle
Des outils et supports de médiation inventés,
créés et réalisés par les médiatrices
culturelles
Régie cinéma, technique et scénique

Matériel vidéo, sons, lumières
Cabine de projection 

FINANCIERS
Le Relais Culturel et le service Biluthèque
sont principalement financés par la Ville de
Rixheim.
Dans le cadre du projet culturel le Relais
Culturel est conventionné avec la DRAC
Grand Est et la CEA. La Biluthèque du fait de
son projet famille et parentalité est financé
aussi par la CAF.

Accompagner le tout-petit, l’enfant, l’adolescent, les
familles et les professionnels sur les chemins de la
découverte artistique et de l’ouverture culturelle
Défendre une programmation artistique ambitieuse et
plurielle en direction des nouvelles générations
Soutenir la création et accompagner les artistes
Soutenir les habitants de Rixheim dans l’activation de
leurs droits culturels en créant avec eux des projets de
territoire et en les impliquant davantage. 

Pour que les artistes, les médiateurs, les professionnels
de l’enfance, les encadrants de groupes et les publics
se rencontrent au travers des œuvres et puissent
échanger, débattre, confronter, expérimenter,
ressentir, nous inventons chaque année de nouvelles
médiations. Nous faisons participer les artistes à ces
réflexions et les impliquons lors de leur venue. 
Développer des projets de médiation culturelle
pertinent et en transversalité avec le Pôle social
enfance / famille
Accompagner les artistes, grâce à la diffusion, la co-
production ou l’accueil en résidence
Proposer une programmation cinéma en écho à la
programmation de spectacles et aux projets d’action
culturelle
Former les professionnels de l’enfance pour mieux les
soutenir dans leur rôle, et se former au sein de l’équipe
pour parfaire nos compétences
Proposer une programmation éclectique, hors les murs,
ouverte à tous et à la diversité de notre territoire 

OBJECTIFS

COMMENT  
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Le Pôle Ressources est au service des différents acteurs de La Passerelle qu’il s’agisse des acteurs internes (les services et les salariés) 
ou les acteurs externes (les usagers, les habitants, les partenaires ou les financeurs). Notre mission principale est de soutenir les pôles 
opérationnels dans le déploiement des projets qu’ils souhaitent mettre en œuvre en leur apportant du soutien sur le plan financier, 

des ressources humaines mais aussi administratif et logistique.

NOTRE RAISON D’ETRE  

poLE ressources
^ Direction

guLSEREn DURGUN

1

SERVICES
Service Comptabilité et Finances 
Service Ressources Humaines
Service Accueil et Billetteries
Services Généraux

HUMAINS
4 personnes au service comptabilité :

Une responsable service comptabilité
Une chargée de mission qualité et
statistique
Une comptable Petite Enfance
Une assistante de gestion

3 personnes au services RH :
Une responsables gestion du personnel et
paie
Une responsable développement des RH 
Un apprenti master RH

4 personnes au service accueil :
Une responsable
Trois attachées d’accueil et de billetteries

3 personnes aux services généraux :
Un responsable des services généraux
Un régisseur spectacle + technicien
informatique
Un agent de maintenance

FINANCIERS
Les moyens financiers attribués au pôle des
ressources sont constitués du budget de
logistique. Ce budget hors pilotage représente
9% du total global des charges de La Passerelle.
Le budget de logistique est financé par tous nos
partenaires financiers au prorata du poids des
charges de chaque compétence.
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OBJECTIFS

GARANTIR L’ÉQUILIBRE FINANCIER DE LA STRUCTURE 
Nous assurons la saine gestion des ressources financières de La Passerelle par la planification, la
coordination et le contrôle de toutes les politiques et procédures requises pour la protection
des ressources de La Passerelle et la production d'informations financières justes et pertinentes.
Nous nous attelons à la création d’outils de gestion permettant aux différentes directions de
prendre les décisions de gestion en adéquation avec l’activité et les projets.
Enfin, nous accompagnons la montée en compétence des responsables de service pour les
rendre autonomes sur la gestion financière et des ressources humaines de leur service afin de
gagner en agilité et en efficience. 

DÉVELOPPEMENT DES RESSOURCES HUMAINES
La fonction Management des Ressources humaines a pour mission de faire en sorte que
l'organisation dispose du personnel nécessaire à son fonctionnement et que ce personnel soit
compétent dans le service rendu aux familles, habitants et usagers, dans le respect des
orientations politiques du projet social, tout en s'épanouissant dans leur travail.
Le service RH bénéficie de l’arrivée d’une responsable du développement des RH en fin d’année
2022. Sa mission est de confirmer et assoir l’impulsion donnée depuis 2021 en terme de RH
concernant le développement des missions sur la Qualité de Vie au travail, d’amélioration de
l’accueil des salariés, de mise en application du processus de recrutement et d’intégration, de
Gestion Prévisionnelle des Emplois et des Compétences. Cela permettra le déploiement
stratégique de la politique sociale fixée par la Direction Générale, pour un aboutissement des
chantiers courant 2024.
L’année 2023 a vu l’aboutissement de la politique sociale et la création d’outils permettant
d’améliorer le dialogue social avec les instances représentatives du personnel qui ont été
renouvelés cette année. 

DYNAMISER ET DÉVELOPPER LE PROJET ACCUEIL
Une démarche sur le projet accueil a été initiée lors
du travail sur le projet social. L’accueil fait l’objet au
sein du projet d’une ambition transversale à
développer sur les 4 ans à venir pour répondre à
l’exigence d’être un équipement social de proximité. 
Il s’agit de passer d’un service à un projet d’accueil
global au service des habitants du territoire : 
« L’accueil n’appartient pas au service accueil mais à
l’ensemble des services et professionnels de La
Passerelle ».
L’enjeux de l’accueil est donc de développer une
dynamique « d’aller vers » et de développer cette
mission. 

DÉVELOPPEMENT DES SERVICES GÉNÉRAUX
Dès 2020, la création des services généraux en
charges de la sécurité des bâtiments, de la réalisation
et de l’application des mesures de sécurité qui
s’imposent à tout ERP (Etablissement Recevant du
Public), a permis d’avoir un service dédié à ces
missions incluant le suivi des travaux et du parc
informatique pour l’ensembles des sites de la
structure.
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O

BJECTIFS

Prendre soin de la relation
parents/enfant en leur
permettant de partager un
moment de plaisir

Soutenir les liens familiaux
autour de temps singulier

Favoriser l’éveil artistique et
culturel du jeune enfant 

Créer des occasions de
rencontres parents, enfants et
professionnels autour
d’expériences artistiques et
culturelles

Accompagner à la parentalité 

CO
MMENT 

La participation à la 10ème édition de la
Semaine Nationale de la Petite Enfance
en mars 2023 fut mémorable. Pendant
cette semaine, les lieux d'accueil de La
Passerelle ont pris vie, se sont ouverts
au public, et ont offert une multitude
d'activités. Toutes les professionnelles
ont été impliquées dans cet événement
en proposant divers ateliers, associant
les enfants et leurs parents.

Chaque site a notamment proposé un
espace appelé "Labo Peinture", une
pièce entièrement recouverte de bâches
pour permettre aux enfants d'explorer
la magie de la peinture sous toutes ses
formes, en utilisant leurs mains, leurs
pieds, leurs bras, sur les sols et les murs.

Nous avons également mis en place la
"Factory Rit", une salle aménagée avec
des miroirs et des objets pour que les
enfants découvrent leurs reflets sous
différents angles, aidant à explorer une
autre image d'eux-mêmes. Le "doux
défouloir" a été un succès, avec des
coussins et musique entraînante
invitant à se défouler joyeusement.

CO
N TEXTE

La période de la naissance à trois ans est cruciale pour le
développement et la sécurité de l'enfant, posant les bases
de sa santé et de son bien-être tout au long de sa vie. À La
Passerelle, nous nous engageons à jouer un rôle actif dans
cette phase décisive en offrant une variété de services,
notamment un lieu d'accueil enfants-parents (LAEP), un
relais petite enfance (RPE), trois crèches, des services
périscolaires pour les maternelles, et des programmes de
médiation culturelle.

Parmi la diversité d’actions en direction du jeune enfant
que nous proposons, nous pouvons citer notre première
participation en mars 2023, à la 10ème édition de la
Semaine de la Petite Enfance. 

Cette semaine vise à réunir le trio enfant-parents-
professionnels autour d'ateliers d'éveil basés sur des
approches pédagogiques adaptées aux enfants dès l'âge
de 3 mois. Elle vise également à mettre en valeur le travail
quotidien des professionnels de la petite enfance et à
sensibiliser les parents aux enjeux fondamentaux de cette
période de la vie, les encourageant ainsi dans leur rôle.

En 2023, la thématique choisie était "POP, explorer
l'extraordinaire dans le quotidien", ce qui reflète notre
engagement à offrir des expériences enrichissantes.
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Au cours d'une semaine enrichissante, nous avons orchestré une série d'événements répartis sur cinq jours dynamiques. Trois sites
distincts ont été le théâtre de rencontres captivantes, où six ateliers variés ont été proposés. Ces ateliers ont accueilli cent trente
enfants accompagnés de leurs familles, douze assistantes maternelles du Relais Petite Enfance (RPE), et vingt-trois familles issues du
Lieu d'Accueil Enfants-Parents (LAEP). L'événement a été marqué par une profusion de moments de partage et des centaines de
sourires échangés, illustrant la joie et les connections humaines créées.

Les retours ont été unanimement positifs, soulignant que ce genre d’initiative est crucial pour briser la routine quotidienne, éveillant
ainsi un renouveau d'intérêt et d'engagement parmi les participants. Ce projet a non seulement renforcé notre mission d'ouverture à
la communauté, mais a également permis de conjuguer et de valoriser nos compétences collectives dans un esprit de collaboration et
de soutien mutuel.

Forts de cette expérience réussie, nous avons résolument choisi de participer à la 11ème édition de la Semaine de la Petite Enfance. 

Pour anticiper notre participation en 2024, nous avons décidé de planifier dès maintenant les événements de la semaine dans nos
calendriers. Cette approche nous permettra de mieux nous préparer en amont et de communiquer de manière plus efficace pour
toucher un public encore plus large. Nous envisageons également d'approfondir nos partenariats avec d'autres structures de la petite
enfance de l'agglomération. 

La crèche d'Entremont a participé aux Girafes Awards 2023 avec un projet intitulé "Sous l'Océan". Nous pourrions envisager
d'impliquer d'autres structures de manière similaire.

BILAN
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LE 7E ART ET LE JEUNE PUBLICAVEC LE FESTIVAL CINO

CH’



Avec près de 80.000 spectateurs depuis sa création 
en 2000, CINOCH’ est devenu le rendez-vous
incontournable du cinéma jeune public de la Région.

Avec la multiplicité des contenus et supports de
diffusion, il apparaît essentiel aujourd’hui de développer
la curiosité du jeune public envers le 7ème art,
notamment en lui permettant de découvrir des
filmographies inventives et en remettant la salle de
cinéma au cœur de l’éducation à l’image : la découverte
d’une œuvre en famille ou entre amis est génératrice
d’échange et de lien social. 

Dans la vie de tous les jours, l’enfant est abreuvé
d’images qu’il ne décrypte pas toujours : proposer 
un regard différent, développer chez lui un sens critique,
telles sont les missions de CINOCH’. 

Au programme de ce festival : des longs et courts-
métrages d’animation et de fiction, un ciné-concert, 
des séances spéciales, une exposition, des animations
thématiques et des ateliers innovants autour 
des nouvelles technologies. 

Eveiller et développer 
la curiosité artistique et
sensible de l’enfant-spectateur
de cinéma.

Inviter petits et grands à vivre
un moment de plaisir 
et d’émotions en famille.

Favoriser l’apprentissage
pratique du cinéma par le biais
d’animations et d’ateliers.

CO
N TEXTE

O

BJECTIFS

CO
MMENT 

Sur cette 24ème édition de CINOCH’,
c’est l’ensemble du service culturel et
du personnel des autres services de La
Passerelle qui se sont mobilisés pour
mettre en œuvre les animations, les
temps forts et les séances du festival
sur plusieurs lieux différents : La
Passerelle, la salle du Trèfle, mais aussi
l’aérodrome de Rixheim-Habsheim.
Outre les partenaires financiers
habituels que sont la DRAC, la Région
GRAND EST, La Ville de RIXHEIM et le
R.E.C.I.T, nous avons monté une après-
midi spéciale « La Chasse au Film-
Mystère » en partenariat avec l’Aéro-
Club des 3 Frontières.
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Ce sont plus de 3200 spectateurs dont plus de 2200 enfants qui sont venus au festival cette année. Nous
sommes en progression de + de 10% par rapport à l’an passé et nous commençons à retrouver des
chiffres d’avant la crise de COVID. 

Le public a particulièrement apprécié la programmation des films, mais la grande nouveauté cette année,
c’est l’engouement pour les nouvelles animations qui étaient proposées : l’Escape-Game autour de Linda
veut du poulet et « La Chasse au Film Mystère » ont toutes les deux affiché « complet ! ». 

On a assisté aussi à un retour de quelques Centres Sociaux de l’agglomération qui ont retrouvé le chemin
du festival avec enthousiasme 

CINOCH’ est devenu un évènement incontournable de la programmation de la saison culturelle de La Passerelle. Il nous
appartient de poursuivre cette action pour l'ancrer dans le paysage local. Cette année, le festival soufflera ses vingt-cinq
bougies sur la thématique de « La Musique » avec une programmation anniversaire pleine de surprises, tant au niveau des films
que des animations proposées.
CINOCH, c’est retrouver cette “atmosphère” propice aux salles obscures pour faire découvrir aux enfants le plaisir de partager
une œuvre cinématographique dans ce lieu unique qu’est la salle de cinéma ! 

BILAN

PERSPECTIVES
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EN
 SAVOIR + 

https://www.facebook.com/groups/atoutvent/
http://www.la-passerelle.fr/reseau-dechanges-reciproques-de-savoirs/


Les quartiers de Rixheim sont éloignés les uns des autres
et sont dotés de structures qui proposent des activités
de type culturel, sportif, social, services sociaux au profit
de tous les âges. 
De ce fait :
 - les liens et échanges entre habitants s’effectuent entre
mêmes classes d’âges, les mêmes catégories sociales,
mêmes cultures et/ou mêmes quartiers. 
- les besoins en terme d’activités pour adultes et/ou
seniors sont déjà pris en compte par de nombreuses
associations. 
- l’offre d’activités proposées est plutôt du type
consommatoire que participatif,
 La Passerelle a ainsi choisi de mettre en place un Réseau
d'Echanges Réciproques de Savoirs (RERS), pour
contribuer à tisser du lien entre tous les habitants et leur
permettre de participer à un projet participatif
contribuant à la valorisation et à la promotion de chacun,
et ainsi de contribuer au développement local du
territoire.

Répondre aux besoins individuels
et collectifs de façon
participative

Permettre un lien et un échange
entre les habitants quelques
soient leur âge, leur culture, leur
situation sociale, leur quartier de
résidence 

Contribuer au « mieux vivre
ensemble »

Favoriser l’acquisition de
nouveaux savoirs 

Développer la confiance en soi,
la valorisation, la dignité, la
socialisation des participants

Favoriser des espaces de
formations réciproques dans et
entre les institutions,
associations, établissements
scolaires, entreprises à Rixheim
et en lien avec le Rézo !, le RERS
de Mulhouse.

CO
N TEXTE

O

BJECTIFS

CO
MMENT 

Début 2023, les 8 participantes au
groupe d’animation du RERS, initié en
2022, se sont appropriées la démarche
du RERS et ont organisé sa
communication.

Le groupe d'animation a ainsi
expérimenté les échanges de savoirs
(tableau en collage et terrine de
champignons) et a réalisé une
exposition pour présenter le réseau lors
d'événements festifs. Il lui a également
trouvé un nom " A Tout Vent" et une
identité visuelle. Les animatrices ont
présenté le RERS et annoncé son
ouverture au public à l'automne 2023,
lors de deux fêtes de quartier et à
l'assemblée générale de La Passerelle. 

En fin d'année, les animatrices ont
organisé des permanences publiques
bimensuelles, animé des réunions pour
présenter le réseau à de nouveaux
participants et facilité des échanges de
savoir-faire, comme la pâtisserie de
Noël et l'utilisation d’ordinateurs,
impliquant 10 personnes.

46



Le Réseau « A tout vent » a poursuivi la mise en place de son organisation avec des
professionnelles et surtout avec des habitantes actrices, dont certaines nous ont rejoint au
cours de cette année.
 Comme toute action menée avec des habitants, celle-ci nécessite :

le temps de la concertation car ce projet a réellement avancé en synergie avec tous les
membres du groupe d'animation qu'ils soient professionnels ou bénévoles.
le temps de l'appropriation car il s'agit d'une action nouvelle pour l'ensemble de ses actrices
et elles ont souhaité consacrer davantage de temps à l’appropriation de la démarche. 

Les nombreuses rencontres du groupe d'animation répondent déjà aux besoins ciblés pour les
habitants acteurs concernés, car elles ont contribué à asseoir des savoirs faire et savoirs être
qui vont permettre la réponse aux besoins de nombreux rixheimois, par la suite.
Les 4 rencontres de présentation et d'inscription au RERS ont permis d'étendre la réponse aux
besoins exprimés à de nouveaux habitants.
Enfin, l'organisation et la réalisation de 2 échanges de savoirs entre habitants répond encore
davantage aux besoins et démontre que l'action est réellement sur la bonne voie.

2023, a été une année de consolidation du groupe d'animation, de ses savoirs et
savoirs faire ; celui-ci est plus motivé que jamais et très actif. Nous avons pu
amorcer le travail d'ouverture aux publics, d'initiation des mises en relation ainsi
que de mise en œuvre des échanges. 
Il s'agissait donc pour nous, d'une année charnière entre la phase d'amorçage de
projet et celle de sa réalisation efficiente.
 En 2024, nous souhaitons donc poursuivre le développement de notre RERS en
s'ouvrant à tous les groupes de Rixheim en interne et en externe de La Passerelle,
en collaboration avec les institutions et associations présentes sur le territoire.

BILAN

PERSPECTIVES
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Mobiliser les familles et les
habitants du quartier en les
invitant à s’impliquer dans une
action d’animation sociale du
territoire.

Impliquer la jeunesse de
Rixheim dans la conception et
la réalisation d’un projet
fédérateur.

Favoriser la rencontre entre les
habitants.

Activer les droits culturels des
habitants en amenant des
propositions culturelles
accessibles à toutes et tous.

CO
N TEXTE

Ce projet est à la base le fruit d’une coentreprise entre 
la Municipalité de Rixheim et le CSC La Passerelle afin
que les 2 entités assurent leurs missions sur le territoire
et notamment l’action de dynamisation de la vie 
du quartier.
Il était également un moyen de développer le partenariat
avec le tissu associatif local en mobilisant les forces
vives du territoire.
De surcroît, l’idée était de mutualiser les moyens 
en alliant la fête de quartier des Romains et Cirkomino
pour créer un événement unique, axé sur le pouvoir
d’agir, la participation et la création de liens entre 
les habitants.
Pour La Passerelle, cette initiative s'intègre totalement
aux ambitions du projet social de la structure en
contribuant à créer du lien par la mise en place
d'animations telles que : les espaces de convivialité;
d'échange, de partage et de proximité mais aussi celles
visant à concilier art, culture et éducation en sollicitant
les droits culturels des habitants du territoire.

O

BJECTIFS

CO
MMENT 

Un comité de pilotage, composé de
représentants de la ville, des habitants
et des services de La Passerelle, a été
constitué pour garantir une approche
inclusive et collaborative. Cette
synergie a permis de fusionner deux
événements en un, établissant des
partenariats pour la restauration et 
les animations. 
La mobilisation de différents services 
a été la clé du succès de cette initiative.
Les jeunes du service jeunesse ont joué
un rôle central, participant activement 
à la création du programme et tenant 
un stand le jour J. Patrice Nyrek, élu 
de la ville, a délégué la mission d'animer
le quartier et de répondre aux attentes
des jeunes, soulignant ainsi
l'engagement de la municipalité auprès
de ce public.
L'événement s'est démarqué par 
sa thématique générale axée sur 
les différences. L'objectif était de sortir
du modèle « clé en main » et
d'encourager le « faire avec » en
impliquant activement les habitants
dans la création et la réalisation des
activités.
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Tout au long du week-end, la fréquentation était au rendez-vous avec notamment la participation
de 600 personnes comptabilisées lors de la fête de quartier.

De nombreux stands et ateliers divers et variés se sont tenus durant l’événement : Photobooth
en partenariat avec l’association fêtes et costumes de Rixheim, atelier graffiti avec un artiste
local, fête dansante pour tous, magasin pour rien, fresque du climat, tour bus, playlist
participative, interventions cirques, grands jeux de la Bilu, tentes à histoires, atelier contes,
concours de pâtisserie, spectacle Si tu n’étais pas là…, espace restauration tenu par le service
Jeunesse. Cependant, malgré leurs réussites, la Fête de Quartier et Cirkomino ont fait face à
quelques défis : 

La visibilité de la thématique a été compromise, soulignant l'importance d'une communication
plus efficace. La question de la participation réelle des habitants a également émergé,
nécessitant une réflexion approfondie sur la manière d'encourager l'implication de la
communauté.
Le choix de la date a également posé problème, entrant en concurrence avec la fête des
mères et affectant potentiellement la fréquentation. Malgré une forte mobilisation des
équipes, le nombre d'ateliers a connu une baisse et il en manquait pour les tout-petits,
soulignant la nécessité d'une évaluation approfondie pour optimiser les ressources. 

Ce projet tend à se pérenniser et à devenir récurrent puisqu’une date a été fixée lors du bilan réalisé en septembre 2023. 
La prochaine fête de quartier des Romains et Cirkomino auront lieu les 15 et 16 juin 2024. 
Différentes pistes d’amélioration et perspectives ont émergé durant les multiples points d’étapes et le bilan. 
Cependant, l’élément fondamental à mettre au cœur de la prochaine édition est la place des habitants dans les différentes
étapes du projet pour en faire un évènement collaboratif et fédérateur.

BILAN

PERSPECTIVES
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Depuis quelques années, les événements festifs pour le
périscolaire d’Entremont suscitent l’engouement et la
participation des familles. Au grand désarroi de celles-ci,
pendant la crise sanitaire, cet engouement a été stoppé. 

Lors de notre événement festif du périscolaire de juin
2021, "le camping d’Entremont", nous n’avons
malheureusement pas pu partager ce moment avec les
parents en raison du protocole sanitaire. Les familles
nous ont exprimé leur désir de participer à des moments
conviviaux organisés dans le quartier et que cela leur
manquait. 

D’autre part, dans le cadre de la construction de notre
projet de territoire à l’échelle de la ville de Rixheim, nous
avons effectué un diagnostic de territoire en 2020
durant lequel les habitants ont exprimé leurs besoins et
leurs envies. Un grand nombre d’habitants a exprimé un
besoin d’animation sociale de proximité et de rendre
accessible la culture dans les quartiers de Rixheim. 

Suite à ces constats, Esteban KOCH et Gaëlle KUNTZ,
animateurs.trices au service enfance de La Passerelle,
ont proposé d’organiser un événement culturel
intergénérationnel et tout public en direction des
habitants d’Entremont pour mettre en lumière ce
quartier cosmopolite.

Développer le pouvoir d’agir des
habitants d’Entremont en les
impliquant dans la mise en œuvre
opérationnelle du festival 

Rendre la culture accessible aux
familles du quartier d’Entremont
en proposant une scène musicale
et de danse produisant des
artistes locaux

Proposer un évènement festif,
convivial et intergénérationnel
aux familles du quartier
favorisant le lien social

Organiser le festival Kulturama
dans une démarche de
développement durable 

Développer les collaborations
entre les services de La Passerelle
en transversalité et le réseau
partenarial en externe

CO
N TEXTE

O

BJECTIFS

CO
MMENT 

Lors de cette journée du 8 juillet 2023,
les salariés de La Passerelle ont pu
compter sur la présence d’un groupe
d’une vingtaine de bénévoles issus du
quartier d’Entremont qui s’est engagé
pour faire vivre aux habitants du
territoire un moment convivial, festif et
intergénérationnel autour des cultures
du monde.

Six artistes, musiciens, chanteurs,
danseurs et un jongleur de feu, ont
performé en plein air. Le festival
proposait des spécialités malgaches
(PILI-PILI), des burgers alsaciens
(USAlsace food truck), et des glaces
italiennes. Un nouveau partenariat avec
la Brasserie du Grillen a aidé à
autofinancer partiellement l'événement.

Des soutiens financiers ont été
apportés par une subvention
municipale, le sponsoring de
Intermarché Rixheim, un mécénat de
API cuisine, l'association ACPE, et Aux
délices Thaï de Rixheim.
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En 2023, le projet a rassemblé 530 festivaliers sur l’ensemble de la soirée durant laquelle ils
ont pu profiter d’une programmation éclectique avec un spectacle de feu par l’association
Fancy’arts, une prestation de danse et de musique guinéenne haute en couleur avec
l’association Sorisaya, un duo de guitare voix avec Marie&Ju, instrumental et chant des élèves
de l’école de Franco Sébastian et pour finir le groupe Doum Taka qui met à l’honneur une
fusion MALOYA, musique endémique de l’Ile de la Réunion. 

Nous avons opté pour la première fois pour une méthode d’évaluation de l’évènement via des
QR codes disponibles sur l’ensemble du site incluant des questions en lien avec les objectifs
du projet. La très grande majorité des habitants a déclaré que le festival Kulturama met en
valeur la diversité culturelle et contribue à l’animation sociale du territoire en permettant aux
habitants de se rencontrer et d’échanger. Cette évaluation permet donc de confirmer la
cohérence de cette action avec notre projet social.

C'est un projet qui nous tient à cœur mais c’est avant tout un projet qui a du sens pour ce
territoire, une envie et un besoin non satisfait exprimés lors de notre diagnostic en marchant
auprès des Rixheimois et Rixheimoises.

En effet, les habitants du quartier d'Entremont et des autres quartiers de Rixheim nous ont
remonté à plusieurs reprises cette envie et ce besoin de convivialité, de partage, de proximité
et de vivre ensemble.

En 2024 le festival n’aura pas lieu par manque de moyens humains et pour permettre de
mieux préparer la future édition de 2025.
Nous avons commencé à prendre des contacts avec des habitants pour monter un comité
d’habitants prêt à s’investir dans l’organisation du festival.

BILAN
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LE SÉMINAIRE ANNUEL À VOTRE RENCON
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Le projet social définit les axes de travail de la structure
à destination des habitants et du territoire sur 4 années.

Rattrapé par le quotidien et l’organisation interne des
différents dispositifs, les équipes sont parfois à distance
des enjeux plus globaux de leurs actions de service.
Chacun œuvre dans son lieu, avec son public, avec ses
moyens mais pour faire vivre le projet collectivement, il
est important de prendre un temps pour s’assurer de
l’orientation et évaluer les actions menées sur le
territoire.

Ce projet à destination des habitants doit être
régulièrement partagé pour vérifier l’adéquation avec le
terrain. Cette démarche permet également de donner de
la visibilité à la structure et favorise la participation et
l’implication des publics.

Le séminaire annuel est le moment opportun pour
répondre à ces objectifs tout en embarquant l’ensemble
des parties prenantes pour faire vivre le projet social.

Activer le pouvoir d’agir des
habitants

Etre à l’écoute du territoire et
de ses habitants

Récolter la parole des habitants
pour le diagnostic, l’évaluation,
la mesure de l’impact de nos
actions

Visibilité de la structure sur
tout le territoire

Implication des habitants, des
salariés et du conseil
d’administration dans le projet
social

Faire vivre le projet social

CO
N TEXTE

O

BJECTIFS

CO
MMENT 

Une micro-formation animée par Luc
Gaudet sur la technique de l'aller vers a
été proposée. Cette approche, vise à
encourager les professionnels à sortir
physiquement des structures pour aller
au-devant des usagers, dans les lieux où
ils vivent et dans leur quotidien. 
En parallèle, un rappel des ambitions
initiales du projet ainsi qu’une
présentation de l’évaluation de mi-étape
ont été effectués pour faire le point sur
les avancées et ajuster les objectifs si
nécessaires.
Un repas collectif, proposé par notre
partenaire l'ASPTT Rixheim Handball.
L'après-midi s'est déroulée sur le
terrain, au contact des habitants, à
travers une série de rencontres basées
sur trois questions clés. 
Une restitution dynamique des
échanges a eu lieu, suivie d'un temps
convivial permettant aux participants de
partager leurs impressions et de
consolider les apprentissages.
La participation de 96 salariés
accompagnés de quelques habitants et
des membres du CA.
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Le séminaire annuel représente un rendez-vous crucial pour les équipes, générant un sentiment d'appartenance pour les 96
salariés accompagnés de quelques habitants et des membres du CA ayant participés.
En partant des besoins exprimés par les habitants, cet événement transforme les organisations en leur redonnant du souffle,
ce qui renforce le projet social de territoire et dynamise les partenariats. 
De plus, il envoie un message d'ouverture aux habitants, notamment aux "désaffiliés", suscitant un renouveau du bénévolat
et une volonté accrue de s'impliquer dans les instances de gouvernance.
Des données chiffrées ont été récupérées tout au long de la journée pour réaliser un diagnostic approfondi de la situation et
identifier les axes d'amélioration.
Bien que représentant un investissement lourd, le séminaire permet de gagner du temps dans le dialogue de gestion et le
renouvellement des agréments, ce qui en fait un outil essentiel pour le développement et la pérennité des initiatives
communautaires.
En conclusion, cet événement a allié formation, échanges et convivialité dans le but de renforcer 
la dynamique d'équipe et favoriser l'émergence de nouvelles idées et initiatives au cœur du territoire.

Fort de cette expérience, le format va inspirer d’autres temps forts de la vie associative sur la prochaine année.
En lien avec la démarche d’écriture du nouveau projet social qui s’annonce pour l’année 2024, il est d’ores et déjà envisagé de
s’inspirer ce cet évènement pour diverses étapes.
Le prochain séminaire annuel devrait être avancé au premier trimestre 2024 et sera consacré à la définition et l’appropriation
des futurs objectifs du projet.
Une semaine consacrée à l’évaluation des actions est prévue courant du mois de mars 2024 nécessitant la participation d’un
maximum de salariés et faisant appel à des dynamiques similaires à « l’aller vers » seront à l’œuvre.
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O

BJECTIFS

Identifier les besoins en
formations sur le territoire du
Haut-Rhin et même au-delà

Proposer un catalogue de
formation adapté et flexible 

Enrichir son réseau de
formateurs qualifiés 

Créer des partenariats avec des
associations locales 

Améliorer l’expérience des
apprenants 

Renouveler le certificat
Qualiopi lors de l’Audit de
juillet 2024 

CO
MMENT 

Pour promouvoir l’offre de formations,  
l'Organisme de Formation (OF) a déployé
une stratégie de communication multi-
canal, utilisant médias numériques,
supports imprimés, événements et
rencontres directes pour atteindre une
audience diversifiée, des professionnels
aux étudiants, incluant les acteurs
institutionnels. Cette démarche vise à
diffuser les compétences spécifiques et
renforcer les qualifications pertinentes.
Parallèlement, un diagnostic de territoire
est réalisé pour aligner les formations
avec les besoins locaux, optimisant
l'adéquation entre les compétences
transmises et les exigences du marché de
l'emploi régional. 
Les programmes sont conçus pour
répondre précisément aux nécessités
identifiées et incorporer une
amélioration continue. Chaque session
est évaluée pour affiner le contenu et les
méthodes pédagogiques, et un suivi de
proximité est assuré pour adapter
l'enseignement aux particularités des
apprenants, facilitant ainsi l'ajustement
rapide à tout problème émergeant.

CO
N TEXTE

L’Organisme de Formation La Passerelle a obtenu son
numéro de déclaration d’activité le 14 décembre 2004.
En 2024, on fêtera donc ses 20 ans !  
Initialement l’OF contribuait à la mise en œuvre du
contrat de projet et se déclinait en plusieurs dispositifs :

Plan de formation interne (formation repères H&O)
Organisation du séminaire d’entreprise (formation
réunissant les salariés le temps d’une journée)
Formations aux pratiques culturelles du personnel

Au fur et à mesure des années, l’OF a mis en œuvre les
formations des salariés de La Passerelle mais a ouvert
ses portes aux autres structures qui lui ressemblent
(centres sociaux, multi-accueil, accueils périscolaires).
Les formateurs peuvent être des salariés de La
Passerelle mais aussi des indépendants.
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L'année 2023 a été ponctuée de divers événements marquants qui ont témoigné de
l'engagement des équipes en interne. Malgré un poste de responsable vacant une partie de
l'année, nous avons réussi à mettre en œuvre avec succès pas moins de 16 actions de formation.
Cette réalisation remarquable a été possible grâce à la collaboration et à l'engagement de nos
équipes, qui ont pris en charge les missions avec dévouement et professionnalisme, démontrant
ainsi leur attachement à la mission de l'organisation.

Le 27 septembre a été une date cruciale pour notre organisme, avec la tenue de l'audit de
surveillance Qualiopi. Cet événement a été l'occasion de démontrer notre engagement envers la
conformité aux normes les plus strictes en matière de formation. Grâce à nos efforts continus
pour maintenir et améliorer la qualité de nos services, nous avons réussi à passer avec succès cet
audit, renforçant ainsi la confiance de nos partenaires et participants dans notre démarche
qualité. Enfin, un autre moment clé de l'année a été le recrutement de Merih GAUTER au poste
de Responsable de l'Organisme de Formation La Passerelle le 20 novembre. L'arrivée de Merih
GAUTER a apporté une nouvelle dynamique à notre équipe, grâce à son expertise et à son
expérience dans le domaine de la formation. Sa nomination a renforcé notre capacité à innover et
à offrir des programmes de formation de qualité, tout en consolidant notre position en tant
qu'acteur sur le marché de la formation professionnelle.

En résumé, l'année 2023 a été une période riche en défis et en réalisations pour notre organisme
de formation. Grâce à l'engagement, à la collaboration et à la détermination de notre équipe,
nous avons réussi à surmonter les obstacles et à continuer à fournir des services de formation de
qualité, tout en renforçant notre réputation et notre impact dans le secteur de la formation
professionnelle.

L'objectif est de continuer à enrichir les thématiques de formation destinées tant aux professionnels qu'aux particuliers, en
augmentant également le nombre de sessions proposées. Entre 2024 et 2025, il s'agira d'être attentif aux besoins de formation,
avec la création d'un système de collecte d'informations incluant besoins, idées et enquêtes métier localement. En 2024, un
dossier d'habilitation BAFA sera déposé pour permettre la tenue de formations en 2025, comprenant une session de formation
générale et un stage d’approfondissement avec spécialités en « créativité » et « expression spectacle ». La même année, la
certification Qualiopi sera renouvelée pour les actions de formation et étendue aux bilans de compétences. En 2025,
l'organisation prévoit de proposer au moins une formation éligible au financement par le Compte Personnel de Formation (CPF).
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https://www.instagram.com/la_passerelle_rixheim/


O

BJECTIFS

Produire moins de papier /
démarche environnementale

Adapter notre communication
en fonction des pratiques des
publics de La Passerelle.

Aller vers les usagers et
adhérents de La Passerelle

Renforcer l’image de marque et
donner plus de visibilité aux
services et projets de La
Passerelle

Améliorer l’échange et les
interactions entre les publics 
et La Passerelle

Mettre en valeur les
partenariats avec d'autres
organisations, entreprises,
artistes... et acteurs locaux

Collecter des retours et
évaluations de nos publics

CO
MMENT 

Pour répondre aux objectifs, le service
communication a créé des comptes
Instagram et LinkedIn, réduisant ainsi
l'utilisation de papier et renforçant sa
présence en ligne. Un plan de
communication digital a été mis en
place avec des contenus dynamiques et
des interactions en direct pour
améliorer l'engagement. 
La Passerelle bénéficie du soutien de la
Ville de Rixheim dans le relai de ses
différentes publications via leurs
réseaux sociaux pour atteindre
davantage d’habitants. 
Le service communication utilise le
réseaux professionnel LinkedIn, pour
valoriser  les salariés des différents
services de La Passerelle à travers des
interviews ou publications. Avec
l’objectif de valoriser leur métier, leur
individualité et leur engagement dans le
projet et ainsi développer la marque
employeur de La Passerelle.

CO
N TEXTE

Le choix de La Passerelle de privilégier la communication
digitale et notamment celle sur les réseaux sociaux au
détriment des supports papier part du constat établi lors
du diagnostic du territoire de Rixheim, dans le cadre de
l'élaboration du projet social 2021-2024 de La
Passerelle. 
Ce diagnostic a en effet révélé une méconnaissance des
habitants et des usagers quant à la globalité de l'offre,
des services et du projet de La Passerelle, en dépit de
l'existence de nombreux outils et documents de
communication. 
Les supports existants jusqu’à lors, pour un bon nombre
papier, semblaient peu consultés et peu adaptés aux
pratiques des habitants et usagers.
Par ailleurs, le projet social a réaffirmé la volonté de La
Passerelle de poursuivre une démarche éco responsable,
rendant évidente la nécessité de réduire
considérablement la production de supports papier au
profit de canaux numériques. 
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En 2023, les réseaux sociaux de La Passerelle ont connu un succès notable, salué également par
les collègues des différents services qui apprécient la mise en lumière de leur travail parfois
méconnu. 
Sur Facebook, notre page compte plus de 2000 followers et plus de 1200 "j'aime",
majoritairement des femmes entre 35 et 44 ans.
Sur Instagram, lancé en septembre 2022, nous avons atteint 375 followers, avec un public
principalement féminin âgé entre 25 et 44 ans. Les Reels se révèlent être le format le plus
populaire, avec par exemple plus de 30 000 vues pour notre dernier teaser cinématographique.
Le service communication publie quotidiennement des stories pour offrir un aperçu en temps
réel des activités de La Passerelle.
LinkedIn, inauguré en février 2023, compte 318 abonnés. Les interviews des salariés ont suscité
un vif intérêt, et la participation des employés sur leurs comptes personnels contribue à renforcer
la notoriété de La Passerelle sur ce réseau professionnel.
L'engagement croissant des collègues désireux de promouvoir leur service via nos réseaux
sociaux, combiné à l'investissement en temps pour nourrir ces plateformes, a créé une
dynamique positive. Les réseaux sociaux jouent ainsi un rôle significatif dans la visibilité de La
Passerelle et dans sa contribution au dynamisme du territoire.
Selon un sondage récent auprès de nos usagers, 26 % préfèrent désormais recevoir les actualités
et informations via les réseaux sociaux plutôt que par le biais de l'affichage traditionnel. Ce
résultat confirme l'importance croissante de notre présence en ligne dans la communication avec
notre public.

En 2024, nous envisageons de nous appuyer davantage sur les formats vidéo, qui rencontrent un grand succès auprès de nos
abonnés. La vidéo constitue un moyen dynamique et direct de présenter les activités, les services et les projets de l'association,
permettant de démontrer concrètement l'impact social et culturel de notre organisation. Elle rend nos initiatives plus tangibles
et compréhensibles pour le grand public. Nous prévoyons de diversifier les contenus proposés en vidéo, avec des interviews
thématiques récurrentes de différents services (par exemple, le coup de cœur du mois de la Bilu des tutoriels d'ateliers DIY à
réaliser avec les enfants, des conseils d'éducation positive des Relais Parents Enfants (RPE).
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O

BJECTIFS

Efficacité et performance dans
la gestion rationnelle des fonds
publics

Mise en conformité du
fonctionnement des différents
services avec la législation
sociale, juridique, financière et
règlementaire

CO
MMENT 

Dans le cadre de l'amélioration continue
des performances de l'entreprise,
plusieurs axes stratégiques ont été
adoptés pour moderniser et optimiser les
opérations.
Les outils de travail et les processus ont
été modernisés, tandis que les tâches ont
été rationalisées pour optimiser les flux
de travail. Parallèlement, une importance
particulière a été accordée à la montée
en compétences des collaborateurs afin
de les rendre plus autonomes et
efficaces.
Des efforts significatifs ont également
été déployés pour assurer la conformité
de l'association avec les législations
pertinentes, notamment la RGPD et les
normes comptables, financières et
sociales. Cette démarche a été
complétée par la sécurisation juridique et
financière de La Passerelle.
Enfin, un accompagnement ciblé a été
mis en place pour faciliter l'adoption des
nouvelles pratiques professionnelles par
les collaborateurs, garantissant ainsi une
transition fluide et conforme aux
objectifs stratégiques de l'association.

CO
N TEXTE

Dans un contexte économique et budgétaire de plus en
plus contraint pour les associations, avec d’un côté la
stagnation voire la diminution des fonds publics et de
l’autre les besoins grandissant des habitants et usagers
sur un territoire où elles sont le lien de services et de
proximité, elles se doivent d’être de plus en plus
performantes.
Oscillant entre un fonctionnement d’entreprise et une
gestion désintéressée, les contraintes réglementaires et
financières qui pèsent sur elles, rendent leur adaptation
impérative pour répondre à leurs missions premières,
être acteur de lien social et assurer une gestion
rationnelle des aides publiques dont elles dépendent.
C’est dans cette double exigence que Le Pôle
Ressources de La Passerelle, doté d’un effectif de 13
collaborateurs, a impulsé les changements nécessaires
vers des pratiques organisationnelles plus performantes.
Le Pôle des services supports a pour rôle et fonction
d’accompagner et d’épauler les services opérationnels
dans les tâches du quotidien qu’elles soient d’ordre
administratives, comptables, RH, logistiques ou
fonctionnelles en lien direct avec la conduite de leurs
activités respectives. Il met tout en œuvre pour faciliter
le travail des équipes opérationnelles et sert d’appui à la
bonne gestion et au suivi de leurs projets. Les équipes
supports occupent une place pivot et stratégique aux
côtés des services opérationnels.



Les actions mises en œuvre ont permis l’ébauche des points suivants : la réorganisation du service comptabilité
a entraîné un recentrage des fonctions et des compétences. Simultanément, la réorganisation du service RH a
permis le développement des missions RH, orientées vers une stratégie à court et long terme.
La structuration des relations entre les services support et les responsables de tous les pôles a été également
mise en place. Ceci inclut la formalisation des règles de fonctionnement comptable et de gestion RH, la
clarification du circuit des pièces et documents comptables, ainsi que l’établissement de procédures et règles
de fonctionnement.
Les politiques de confidentialité et la conformité au RGPD ont été renforcées par la structuration du traitement
du courrier entrant et sortant et par l’instauration progressive des normes RGPD auprès des salariés.
Ces différents points sont encore en cours d’application et d’amélioration au sein des équipes. Il serait
prématuré d’essayer d’établir un véritable bilan pour évaluer leur efficience car ils n'ont été mis en place que
depuis six mois. Cependant, on peut d’ores et déjà noter des retours positifs de la part du personnel impliqué et
une volonté d’apporter des mesures correctives chaque fois que nécessaire. Une adhésion unanime à
l’expérimentation est observée.

La Passerelle a devant elle de nouveaux enjeux à conduire, l’engagement certain dans la future DSP pour la période 2025/2028.
Aussi, ces mesures organisationnelles tendant vers davantage d’efficacité seront à l’œuvre pour lui permettre de mener à bien
les missions et les enjeux attendus par ses partenaires et les usagers. Porteur de ces enjeux, le Pôle ressources devra être en
capacité de mener à la fois les exigences d’une telle mission et d’accompagner au mieux les collaborateurs dans les différentes
étapes de mise en œuvre. 
C’est pourquoi, des évaluations régulières autour des nouveaux process seront faites avec l’appui des équipes, et la recherche
constante des améliorations possibles. 
L'environnement dans lequel évolue La Passerelle étant en perpétuel mouvement, il est nécessaire d’accompagner en
permanence les changements et les évolutions et cela dans le but de rester en phase et en cohérence avec les exigences des
différents acteurs institutionnels, sociaux et culturels.
L’ébauche d’une nouvelle organisation ne peut rester figée dans le temps mais doit être en constante évolution pour porter au
mieux les missions confiées à la structure et lui permettre d’être un lieu de lien social, culturel et organisationnel au service de
tous les habitants et usagers. 
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RAPPORT FINANCIER

EXERCICE SOCIAL CLOS LE 31 DÉCEMBRE 2023
Mesdames, Messieurs les membres,
Conformément à la loi et aux statuts de notre association, nous vous
avons réunis en Assemblée Générale ordinaire annuelle afin de vous
rendre compte de la situation et de l'activité de notre association
durant l'exercice écoulé clos le 31 décembre 2023 afin de soumettre à
votre approbation les comptes annuels dudit exercice.
Nous vous donnerons toutes précisions et tous renseignements
complémentaires concernant les pièces et renseignements prévus par
la réglementation en vigueur et qui sont tenus à votre disposition dans
les délais légaux.

ACTIVITÉ DE L’ASSOCIATION
Situation et évolution de l’association au cours de l’exercice
Nous allons maintenant vous présenter en détail les comptes annuels
que nous soumettons à votre approbation et qui ont été établis
conformément aux règles de présentation et aux méthodes
d’évaluations prévues par la réglementation en vigueur.
Nous vous précisons que les comptes qui vous sont présentés ont été
établis selon les mêmes formes et les mêmes méthodes que les années
précédentes. Toutefois, pour l’élaboration de ce bilan et compte de
résultat, appel a été fait à un Expert-Comptable en plus de
l’intervention habituelle du Commissaire aux comptes.
L’exercice comptable de l’année 2023 est marqué par des faits
significatifs ayant eu des impacts sur le résultat. Des faits, à la fois
structurels et conjoncturels que nous vous détaillerons au fur et à
mesure de la présentation des comptes.

I – PRESENTATION GENERALE
 Le total des produits d’exploitation s’élève à 5 529 923 € 1.

       (contre 5 696 830 € en 2022) composés des :
Production vendue (participation usagers, billetterie, etc…)

       1 356 627 € / +7.05% (89 368 €)
Subventions d’exploitation

       3 820 055 € / - 3.01% (-118 466 €)
Reprise sur amortissement et provisions, transfert de charges 

       218 157 € / 13.34 % (33 580 €)
Autres produits / 121 111 € / -46.40 % (-104 884 €)

Des produits en diminution de 2.93 % (166 906 €) par rapport à 2022.

   2. En charges d’exploitation, le total est de 6 242 320 €
       (contre 5 722 015 € en 2022) et correspondent aux dépenses 
       suivantes :

Achats, services extérieurs et autres services extérieurs
       1 466 128 € / +7.05% (96 638 €)

Rémunération du personnel, charges sociales, impôts et taxes
       4 514 396 € / +7.58% (310 271 €)

Dotation aux amort. /provisions / charges de gestion courante
       59 452 € / +8.05% (4 433 €)  

Charges diverses (rappel, Caf, frais de services en commun, frais bancaire)
      202 302 € / +52% (94 000 €)
Des produits en diminution de 2.93 % (166 906 €) par rapport à 2022.
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   3. Fait marquant de l’exercice 
Contrôle Caf et rappel du trop-perçu de 83 000 € : un contrôle de la
Caf sur les déclarations 2021/2022 a mis en évidence un trop perçu
pour les crèches Les Romains, Ile Napoléon et Entremont et un rappel
a été fait comme suit :

29 000 € pour les Romains
30 000 € pour Entremont
24 000 € pour Ile Napoléon

Le résultat de l'exercice se solde en définitive par une perte nette
comptable de 712 396 €, contre un déficit de 25 119 € de l’exercice
2022.  Nous vous rappelons qu'au cours de l'exercice précédent, le résultat
de l'exercice a été limité grâce à des reprises de provisions de l’ordre de
167 815 €uros, a défaut il eut été de l’ordre de 192 900 €.

   5. Conventions de l'article L. 612-5 du code de commerce
Nous vous précisons qu'aucune convention entrant dans le champ
d'application de l'article L. 612-5 du Code de commerce n'a été
conclue au cours de l'exercice écoulé.
En application de l'article L. 612-5 du Code de commerce, le
Commissaire aux Comptes de l’association a été informé des
conventions portant sur des opérations courantes et conclues à des
conditions normales au cours de l’exercice.

II - LES PRODUITS D’EXPLOITATION
Les produits d’exploitation représentent 5 529 923 € et enregistrent
une diminution de 2.93 %. Cette diminution est atténuée par une
hausse de la production vendue (participations des usagers, billetterie)
de 7.05% (89 368 €) mais qui n’a pas suffi pour équilibrer les comptes
en raison de la diminution des subventions d’exploitation de -3.01%
(118 466 €) et des reprises en amortissements et provisions -13.34%
(33 580 €).

-> Les ressources : production vendue
  1. Fréquentation des crèches et périscolaires : (PSU/PSO) on observe :
Hausse de la participation des usagers :

Augmentation de 7% (30 000 €) pour les crèches 
(Crèche des Romains +13% – Crèche Entremont +5%, Crèche Ile
Napo. -3%)

Augmentation de 2% (10 000 €) pour les périscolaires
(Périscolaire des Romains +2%, Périscolaire Entremont +5%,
Périscolaire Ile Napo. -6%)
Baisse de la PSU de la CAF

Diminution de 12% (99 000 €) pour les crèches
(Crèche des Romains -13%, Crèche Entremont -6% Crèche Ile
napoléon -17%)

Mais augmentation de 19% pour les périscolaires
(Périscolaire des Romains +19%, Périscolaire Entremont +26%,
Périscolaire Ile Napo. +8%)

   4. Affectation du résultat
Nous vous soumettons les comptes annuels (bilan, compte de résultat
et annexe) tels qu'ils vous sont présentés et nous vous proposons
d'affecter la perte nette comptable de l'exercice s'élevant à 712 396 €
en report à nouveau pour un montant de (-446 531 €) et sur les autres
réserves pour le solde (-265 864 €) de telle sorte que les fonds
associatifs s’élèveront à  :

Réserve réglementée                                              + 67 585 €               
Autres réserves                                                       + 151 989 €
Subv. d’investissement sur biens                           + 73 783 €
                                                                              ---------------------
TOTAL                                                                         293 358 €

Le montant constituant les fonds associatifs s’élève désormais à 293 358
€ contre 931 971 € au 31/12/2022.
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Ci-après, un tableau comparatif des taux d’occupation pour 2023 avec
2022 et 2019 (année avant covid).

  2. Fréquentation des activités culturelles : cinéma et spectacles
vivants.

Augmentation des recettes de billetterie du cinéma de 24.65%
mais qui reste en deçà du taux de 2019 (évolution à la baisse
depuis 2020). Une explication possible : les changements des
pratiques culturelles avec l’expansion des plateformes numériques.

Hausse des recettes du spectacle malgré une diminution de la
fréquentation (-10%) ceci s’explique par une fréquentation plus
importante du tout public au tarif plein (alors que les groupes
bénéficient d’un tarif réduit). Mais la pratique des activités
culturelles et artistiques reste bien inférieure à 2022 et 2019.

Comme on peut le constater, le taux d’occupation a fortement chuté
entre 2019 et 2023 et cette chute s’est accentuée sur le site de la
crèche Ile Napoléon, avec une relative augmentation sur les deux
autres crèches.

Hausse significative des sites Ile Napoléon et Entremont pour le
périscolaire (+14% et +3%).
Hausse des activités extrascolaires des mercredis et vacances
également (11% et +9%).

-> Les ressources : subventions d’exploitation
Elles portent sur un montant de 3 820 0000 €, contre 3 938 000 € en
2022, une baisse de 3.01% soit 118 466 € :

CAF PS : 46 600 €
CAF Réseau Parents : 24 145 €
CAF FPT : 25 634 €
Autres (Scin, Drac, Carstat) : 22 087 €
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2023 2022 Variation

Achat matières premières/marchandises, dont :
Alimentation
Produits d’hygiène

79 804 €
53 326 €
21 124 € 

62 486 €
38 663
19 633

27.71 %
37.93%
7.59%

Autres achats et charges externes dont :
Electricité
Réparation des bâts.
Maintenance matériel et Bâts.

1 386 624 €
10 965 €
8 895 €

11 216 € 

1 308 031 €
10 965 €
8 895 €

11 216 € 

6 %
101%
292%
25%

Autres services ext. 
Personnel extérieur : accomp. des services par des consultants : projet
social, cadres, qualification Qualiopi, projet culturel…)
Honoraires : compta externalisée pdt 6 mois/Edition Compte de
résultat 
Traiteurs (restauration des crèches et péri des 3 sites)

84 338 €

53 326 €

21 124 € 

53 461 €

53 326 €

21 124 €

58%

273%

6%

III - LES CHARGES D’EXPLOITATION
 Les dépenses en achats, services et autres services extérieurs, s’élèvent à 1 466 128 € contre 1 370 517 € en 2022 soit une hausse de 6.97%. Elles
concernent les postes de dépenses suivants :

1.

Comme on peut l’observer, les charges subissent l’impact de l’inflation de l’année 2023 d’une part (produits courants +6%, électricité +15% : source
INSEE), mais aussi, de l’évolution des besoins de la structure d’autre part, qui dépassent le taux d’inflation comme le poste alimentation +38%, ou le
poste électricité +101%.
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  2. Les dépenses en salaires et charges :
Les salaires et traitements s’élèvent à 3 282 121 € en 2023 contre 3 043 684 € en 2022 soit +8%.
Les impôts et taxes représentent 327 071 € contre 303 755 € en 2022 soit +7.68%.
Les salaires et charges cumulés représentent 4 187 325 € en 2023 contre 3 900 368 € en 2022 soit une hausse de 7.35%. 

Le total des salaires, charges et taxes représentent 4 514 396 € en 2023 contre 4 204 123 € en 2022 soit une hausse de 7.38%. (310 273 €). Ceci
s’explique par les données suivantes :

Passage à 109.58 ETP contre 103.58 ETP en 2022 – soit 238 000 € supplémentaire
Revalorisation de la RMB au 01/01/2023
Revalorisation de la valeur du point passant de 55 à 57.50 € au 01/01/2023
Recours aux CDD pour palier l’absentéisme dans services Petite Enfance (taux 11% d’absentéisme) et Enfance (8% d’absentéisme) – soit un coût
des CDD de 530 000 €.
Les soldes pour tous comptes des mouvements de personnel intervenus en 2023 (97 000 €).
Une partie du recours aux CDD pour la Petite Enfance est reporté en charges (39 428 €) car il est fait appel à de l’intérim.

Les réserves réduites à 293 358 € (contre 931 971 € au 31/12/2022) en raison du déficit de l’exercice, ne permettent plus de faire face au besoin de
trésorerie de la structure. Ce besoin s’évalue à 480 000 € par mois pour permettre la continuité du versement des salaires et charges, des dépenses
incompressibles et des besoins courants en investissement.

La ligne comptable « quote-part sur opération gérée en commun » correspond aux charges d’exploitation des bâtiments, fluides, entretien et
gardiennage, qui sont réparties et facturées, par la Ville de Rixheim à la Passerelle, au prorata des surfaces utilisées et des financeurs concernés.
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NOS FINANCEURS

LICENCES D’ENTREPRENEUR DE SPECTACLES DRAC GRAND EST N°1/2/3 : L-R-2022-12946/12752/11980 N° SIRET : 314 816 737 000 30 CODE NAF : 88 99B
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